
Signé et publié sur le site Internet de la CCRG le 10 octobre 2022 
Le Président de la CCRG, Marcello Rotolo 

Le Secrétaire de séance, Marc Jung 

 
 
- 

EXTRAIT DU PROCÈS-VERBAL DES DÉLIBÉRATIONS 
DU CONSEIL DE LA COMMUNAUTÉ DE COMMUNES 

DE LA RÉGION DE GUEBWILLER 
DE LA SÉANCE DU 
29 septembre 2022 

- 
- 
L'an deux-mille-vingt-deux, le vingt-neuf septembre à dix-neuf heures, le Conseil de la Communauté de 
Communes de la Région de Guebwiller s'est réuni dans la salle des séances du siège de la Communauté de 
Communes, sous la présidence de Monsieur Marcello ROTOLO, Président de la CCRG. 
- 
Nombre de Conseillers élus :               41 
Nombre de Conseillers en fonction : 41 
Nombre de Conseillers présents :      32 
Quorum :                                                    21 
- 
Présents : 
Dominique ABADOMA (entre en séance lors de l'examen du point 4.1) – Daniel BRAUN – Yves COQUELLE – 
Anne DEHESTRU – Annie DITTRICH – Jean-Jacques FISCHER – Patrice FLUCK – Hélène FRANÇOIS-AULLEN – 
Jean-Luc GALLIATH – Marie-Natacha GALLIATH (Suppléante d'Alain FURSTENBERGER) – Guy HABECKER – 
Philippe HECKY – Daniel HINDELANG – Marie-Christine HUMMEL – Marc JUNG – Yann KELLER – 
Francis KOHLER – Marianne LOEWERT – Luc MARCK – Roland MARTIN – Angélique MULLER – Fleur OURY – 
Karine PAGLIARULO – Jean-Pierre PELTIER – Marcello ROTOLO – Sylviane ROTOLO – André SCHLEGEL – 
Marie-Josée STAENDER – Grégory STICH – César TOGNI – Joseph WEISSBART (Suppléant de 
François WURTZ) – André WELTY –  
- 
Ont donné procuration : 
Josiane BRENDER-SYDA à Yann KELLER – Hélène CORNEC à Anne DEHESTRU – Christian FACCHIN à 
Hélène FRANÇOIS-AULLEN – Claudine GRAWEY à César TOGNI – Maud HART à Marcello ROTOLO – 
Maurice KECH à Jean-Jacques FISCHER (en raison de l'absence de sa suppléante Yvette BISSEY) – Francis KLEITZ 
à Guy HABECKER – Claude MULLER à Daniel BRAUN – Aurélie OTTMANN à Dominique ABADOMA (à compter 
du point 4.1) –  
- 
Assistaient en outre à la séance : 
Des agents de la CCRG 
La presse locale 
- 
Secrétaires de séance : 
Marc JUNG, assisté par Éric GILBERT, Directeur Général des Services de la CCRG 
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Signé et publié sur le site Internet de la CCRG le 10 octobre 2022 
Le Président de la CCRG, Marcello Rotolo 

Le Secrétaire de séance, Marc Jung 

Point 6. DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE 
 
 
6.2- Reconduction de l’opération chèques-cadeaux (ThS) 
 
Ce point est présenté par Monsieur le Vice-Président André Schlegel. 
 
L'Association Les Vitrines de Guebwiller a sollicité la CCRG afin de pouvoir bénéficier d'une 
subvention visant à développer une offre de chèques-cadeaux sur le territoire, ceci dans le but de 
contribuer au dynamisme économique des centres-villes. 

La première opération Chèques-Cadeaux, organisée pour les fêtes de fin d’années 2021, a rencontré 
un vif succès auprès des entreprises, CSE et Amicales du territoire. 

Sur 1 800 chèques (45 000 euros), 1 623 (40 700 euros) ont été utilisés dans les commerces de 
proximité de la Communauté de Communes de la Région de Guebwiller (CCRG). 

Le chèques-cadeaux ont été principalement utilisés dans les trois catégories suivantes : 

 alimentation (28 %) 

 prêt-à-porter (20 %) 

 restaurants (16 %). 

Le bilan et les statistiques de cette opération (cf. annexe 8) donnent lieu aux propositions 
d’évolutions suivantes : 

 augmentation du nombre de chèques-cadeaux proposés à la vente. Pour l’année 2021-2022, 
1 800 chèques-cadeaux ont été vendus. En prenant en compte une augmentation de la 
demande, une enveloppe de 2 000 chèques-cadeaux est proposée pour 2022-2023 

 intégration de l’Association des Commerçants de Soultz, La Dynamique Soultzienne. 

Par ailleurs, au terme de cette première opération, de nouveaux acteurs ont fait part de leur intérêt 
à rejoindre le dispositif. 
 
Le Bureau, réuni le 12 septembre 2022, s’est prononcé favorablement pour intégrer à l’opération 
les caves et coopératives viticoles du territoire. 
 
Les agences du Crédit Mutuel de Guebwiller, Buhl et Soultz ont décidé de soutenir l’opération à 
hauteur de 2 000 euros. 

Il est proposé, à l’instar de l’année passée, que la CCRG soutienne cette opération qui s’inscrit dans 
le cadre de la compétence statutaire : « Politique locale du commerce et soutien aux activités 
commerciales d’intérêt communautaire : actions de soutien aux associations locales de commerçants 
du territoire » et vise à la mise en place d’une action d’intérêt général local. 

Une convention (cf. annexe 9) portant octroi d’une subvention aux Vitrines de Guebwiller vient 
préciser les conditions de mise en œuvre des chèques-cadeaux sur le territoire de la CCRG. 
 
Le Bureau, réuni le 12 septembre 2022, s’est d’ores et déjà prononcé favorablement pour une 
augmentation, si nécessaire, du nombre de chèques-cadeaux dans la limite de 2 500 unités. 
 
Toutefois, ce point et le subventionnement complémentaire s’y rapportant devra faire l’objet d’un 
avenant devant être acté par le Conseil de Communauté. 

Le versement de la subvention est réalisé en deux temps : 80 % à la signature de la convention et 
20 % à la fin de l’opération. 
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Signé et publié sur le site Internet de la CCRG le 10 octobre 2022 
Le Président de la CCRG, Marcello Rotolo 

Le Secrétaire de séance, Marc Jung 

Il est proposé au Conseil de Communauté : 

- de prendre connaissance du bilan et des statistiques de l’opération 2021-2022 joints en annexe 

- de valider la convention de chèques-cadeaux jointe en annexe à conclure avec Les Vitrines de 
Guebwiller 

- d’autoriser Monsieur le Président à signer la convention de chèques-cadeaux ainsi que tout 
document nécessaire à la mise en œuvre de cette opération 

- de valider l’attribution d’une subvention de 9 000 euros aux Vitrines de Guebwiller pour la mise en 
œuvre du dispositif de chèques-cadeaux. Ce montant est inscrit au Budget Général 2022, 
article 657 466. 

 
 
Ce point est adopté à l'unanimité dont neuf procurations – Josiane Brender-Syda – Hélène Cornec – 
Christian Facchin – Claudine Grawey – Maud Hart – Maurice Kech – Francis Kleitz – Claude Muller – 
Aurélie Ottmann –. 
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Bilan de l’opération chèques-cadeaux 2021-2022 
 
 
 

Désignation Quantité 

Nombre de chèques vendus aux entreprises 1 800 chèques 

Enveloppe financière de l’opération 45 000 € 

Nombre de chèques remboursés aux commerçants 1 628 chèques 

Montant remboursé aux commerçants 40 700 € 

Pourcentage de chèques vendus, effectivement présentés aux commerçants 90 % 

Montant vendu aux entreprises, non remboursé aux commerçants 4 300 € 

Nombre de chèques vendus aux entreprises, non présentés aux commerçants 172 chèques 

Valeur faciale du chèque 25 € 

Nombre d’entreprises participantes 22 

Nombre de commerçants participants 109 

Nombre de commerçants bénéficiaires des chèques-cadeaux 74 

Durée de l’opération (octobre 2021 à juin 2022) 9 mois 

 
Sur une enveloppe budgétaire globale de 45 000 €, 40 700 € ont effectivement été utilisés dans les commerces 
de proximité, soit un taux d’utilisation de 90 %. 
 
Les 10 % restants correspondent à des chèques non utilisés au terme de la date de validité fixée au 30 juin 2022, 
malgré plusieurs relances auprès des entreprises, des commerçants et d’une communication sur les réseaux 
sociaux. 
 

 
 
Les chèques-cadeaux ont été utilisés principalement dans les trois catégories commerciales suivantes, qui 
représentent 77 % de l’enveloppe budgétaire consommée : 

 Alimentation-Boissons :    35,55 % 
 Prêt-à-porter-Chaussures-Maroquinerie :  25,94 % 
 Restaurants & Pizzerias :    15,28 % 

 
  

90,17

9,83

Consommation de l'enveloppe globale

% consommé % non consommé
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Répartition de la consommation des chèques-cadeaux : 
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Convention portant octroi d’une subvention se rapportant à une 
opération « chèques-cadeaux » sur le territoire de la Région de 

Guebwiller 

Année 2022-2023 
 

1) Les parties 

La convention est conclue entre : 

La Communauté de Communes de la Région de Guebwiller (CCRG), 1 rue des Malgré-Nous – 
68500 Guebwiller, représentée par son Président, Monsieur Marcello ROTOLO, dûment habilité par 
délibération du Conseil de Communauté en date du …. 

Et : 

L’association Les Vitrines de Guebwiller, association située 3 place de l’Hôtel de Ville – 
68500 Guebwiller, représentée par sa Présidente, Madame Aurore MICLO. 

2) Objet 

Cette opération s’inscrit dans le cadre de la compétence statutaire de la CCRG : « Politique locale du 
commerce et soutien aux activités commerciales d’intérêt communautaire : actions de soutien aux 
associations locales de commerçants du territoire ». 

Cette opération est liée à la mise en place d’une action d’intérêt général local, visant à : 

- Apporter un soutien au commerce de proximité 
- Structurer l’offre commerciale sur le territoire par la mise en place d’outils communs aux 

commerçants 
- Faire en sorte que les ressources des entreprises soient un vecteur d’activité pour le commerce 

de proximité 
- Contribuer à la dynamisation du développement économique du territoire. 

Pour assurer le développement des chèques-cadeaux sur le territoire de la CCRG, Les Vitrines de 
Guebwiller ont formellement demandé à bénéficier d’une subvention pour couvrir les coûts 
d’investissement et d’animation de l’opération. La subvention attribuée aux Vitrines de Guebwiller ne 
pourra être utilisée que dans le cadre strict de la présente opération et uniquement par l’association. 

L’opération consiste à développer une offre de chèques-cadeaux sur le bassin de la Communauté de 
Communes de la Région de Guebwiller afin de contribuer au dynamisme économique des 
centres-villes. Ces chèques seront proposés aux CE, entreprises, collectivités, syndicats mixtes… Dans 
un premier temps, la vente aux particuliers ne constitue pas la cible principale de l’opération. 
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3) Principales étapes du dispositif 
 

 Identifier les commerçants adhérant au dispositif chèques-cadeaux et leur faire signer la 
convention : « Les Vitrines de Guebwiller – Commerçant » 

 Démarcher les CE, entreprises, collectivités, syndicats mixtes pour leur proposer les 
chèques-cadeaux du territoire avec la liste des commerçants adhérents 

 Gérer le flux de chèques-cadeaux par Les Vitrines de Guebwiller, avec les étapes suivantes : 
o Vente de l’offre commerciale aux CE, entreprises, collectivités, syndicats mixtes 
o Distribution des chèques-cadeaux aux salariés 
o Utilisation des chèques-cadeaux dans les commerces adhérents 
o Enregistrement des chèques-cadeaux par le commerçant sur l’interface de 

remboursement (logiciel TDE), ou dépose des chèques-cadeaux aux Vitrines de 
Guebwiller 

o Remboursement des commerçants par virement bancaire (sous 15 jours maximum). 
 

4) Valeur faciale des chèques et données de sécurité 

La valeur commerciale du chèque-cadeau sera de 25 euros. 

Les chèques seront bonifiés à hauteur de 20 %. 

Les chèques-cadeaux vierges seront réalisés chez un imprimeur avec une encre fluorescente pour 
éviter leur falsification. Les éléments suivants seront également imprimés sur le chèque-cadeau : 

 Le millésime de l’opération : 2022-2023 
 Les Vitrines de Guebwiller et les Commerçants de la CCRG 
 La valeur faciale (25 €) 
 La date de fin de validité 
 Le code-barres 
 Les logos : Les Vitrines de Guebwiller, CCRG, Crédit Mutuel, La Dynamique Soultzienne (voir visuel 

du chèque). 
 

5) Répartition des missions 

La répartition des missions entre les deux parties est précisée ci-dessous : 

a. Les Vitrines de Guebwiller s’engagent à : 
 Assurer la coordination de l’opération 
 Assurer le pilotage du comité technique de suivi du dispositif 
 Faire signer la convention de prestation entre Les Vitrines de Guebwiller et chaque commerçant 

adhérant à l’opération 
 Faire l’acquisition d’un outil informatique pour faciliter le suivi financier des chèques-cadeaux 
 Assurer la production des chèques 
 Assurer la vente des chèques-cadeaux aux CE et entreprises du territoire 
 Assurer le remboursement des commerçants via l’interface commerçant (logiciel TDE) 
 Assurer le suivi quantitatif et qualitatif de l’opération. 
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b. La Communauté de Communes de la Région de Guebwiller s’engage à : 
 Verser une subvention aux Vitrines de Guebwiller destinée à contribuer au financement de 

l’opération 
 Suivre le bon déroulement à toutes les étapes de l’opération 
 Participer à la communication pour faire connaître cette opération 
 Contribuer principalement à assurer la vente des chèques-cadeaux. 

 
6) Les points de vente des chèques-cadeaux sur la CCRG 

Les chèques-cadeaux seront vendus directement aux CE et aux entreprises du territoire. Dans un 
premier temps, la vente aux particuliers ne constitue pas la cible principale de l’opération. 

 
7) Zone géographique concernée 

La zone géographique de l’opération comprend les 19 communes de la Communauté de Communes 
de la Région de Guebwiller : 

 Bergholtz 
 Bergholtz-Zell 
 Buhl 
 Guebwiller 
 Hartmannswiller 
 Issenheim 
 Jungholtz 
 Lautenbach 
 Lautenbach-Zell 
 Linthal 

 Merxheim 
 Murbach 
 Orschwihr 
 Raedersheim 
 Rimbach 
 Rimbach-Zell 
 Soultz 
 Soultzmatt-Wintzfelden 
 Wuenheim 

 
8) Rôle et composition du comité technique (liste provisoire et non exhaustive) 

Un comité technique assurera le suivi du dispositif tout au long de l’opération. Il veillera au bon 
déroulement des chèques-cadeaux en apportant les ajustements nécessaires. 

Les personnes qui composent ce comité technique sont les suivantes : 

- BINGERT Philippe (Vitrines de Guebwiller) 
- KILZER Jean-Marie (Vitrines de Guebwiller) 
- MICLO Aurore (Vitrines de Guebwiller) 
- SCHLEGEL André (CCRG) 
- SCHERMESSER Annick (CCRG) 
- STAEHLE Thomas (CCRG) 
- Un membre de La Dynamique Soultzienne 
- Un membre du Crédit Mutuel (Guebwiller, Buhl, Soultz). 
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9) Attribution de la subvention pour le déploiement des chèques-cadeaux par Les Vitrines de 
Guebwiller 
 

a. Montant et affectation de la subvention 

La Communauté de Communes de la Région de Guebwiller versera une subvention de 9 000 €, 
correspondant à 2 000 chèques-cadeaux, à l’association des Vitrines de Guebwiller pour la mise en œuvre 
du dispositif « chèques-cadeaux ». Ce montant est inscrit au Budget Général 2022, article 657466. 

Cette subvention est destinée à financer en partie le dispositif (animation, abonnement informatique TDE, 
impression, communication…). 

Cette subvention est prévue pour un volume global de chèques-cadeaux de 50 000 €, soit 
2 000 chèques-cadeaux d’une valeur commerciale de 25 €. 

b. Ouverture d’un compte bancaire dédié pour les chèques-cadeaux 

Les Vitrines de Guebwiller s’engagent à utiliser uniquement le compte bancaire dédié pour identifier tous 
les mouvements financiers concernant l’opération chèques-cadeaux. Il servira à encaisser le montant de 
la vente des chèques, au remboursement des commerçants ainsi qu’au versement de la subvention de la 
CCRG : 

IBAN : FR76 1027 8033 0000 0204 1670 294 

BIC : CMCIFR2A 

c. Obligations pour Les Vitrines de Guebwiller 

L’association ayant reçu une subvention peut être soumise au contrôle de la CCRG. Le contrôle a pour but 
de juger du bon emploi de la subvention par rapport à l’objectif prévu. L’association est tenue de fournir 
à la CCRG une copie de son budget et de ses comptes de l'exercice écoulé, ainsi que tout document faisant 
connaître les résultats de son activité. En particulier, le compte-rendu financier de l’opération 
subventionnée. Dans les six mois suivant la fin de l’exercice pour lequel la subvention a été accordée, 
l’association notifiera à la CCRG : 

 Un tableau qui récapitule les charges et les produits affectés à l’action 
 La description précise de la mise en œuvre de l’action 
 La liste des commerçants bénéficiaires et le nombre de chèques-cadeaux vendus 
 La liste des entreprises ayant fait l’acquisition des chèques-cadeaux 
 Les explications et justifications des écarts significatifs éventuels entre le budget prévisionnel et le 

budget final exécuté 
 L’association bénéficiaire devra faire mention du soutien de la CCRG par tous les moyens dont elle 

dispose (presse, supports de communication…). 

d. Documents nécessaires pour le versement de la subvention 

Pour bénéficier de la subvention, Les Vitrines de Guebwiller devront fournir les pièces suivantes : 

 Attestation d’immatriculation en Préfecture avec le n° SIREN 
 Statuts de l’association 
 Procès-verbal de la dernière assemblée générale 
 Liste des membres du conseil d’administration 
 Pièce d’identité de la Présidente 
 RIB.  
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e. Conditions de paiement 

 80 % à la signature de la convention 
 Versement du solde de la subvention selon les conditions suivantes : 

- à partir de 1 901 chèques-cadeaux remboursés aux commerçants : 
 versement de 20 % de la subvention (totalité du solde). 

- entre 1 801 et 1 900 chèques-cadeaux remboursés aux commerçants : 
 versement de 15 % de la subvention. 

- entre 1 701 et 1 800 chèques-cadeaux remboursés aux commerçants : 
 versement de 10 % de la subvention. 

- entre 1 601 et 1 700 chèques-cadeaux remboursés aux commerçants : 
 versement de 5 % de la subvention. 

- Moins de 1 600 chèques-cadeaux remboursés aux commerçants : 
 non-versement du solde de la subvention. 
 

En outre, pour bénéficier du solde de la subvention, Les Vitrines de Guebwiller devront remettre à la CCRG 
les éléments suivants : 

- Rapport d’activité et budget de l’opération avec un tableau détaillé des charges et produits (Cerfa 
15059-02) 

- La liste des entreprises ayant fait l’acquisition de chèques-cadeaux 
- La liste des commerçants bénéficiaires de chèques-cadeaux 
- Le montant des remboursements effectués pour le compte des commerçants participant à l’opération. 

 
10) Abonnement au logiciel de suivi et de traçabilité des chèques-cadeaux 

Après avoir fait l’acquisition du logiciel en 2021-2022, Les Vitrines de Guebwiller s’engagent à renouveler 
leur abonnement auprès du prestataire (TDE Informatique) en 2022-2023 pour : 
 L’impression finale des chèques-cadeaux (valeur faciale, code-barres, date de validité) 
 Le suivi des ventes et encaissements pour chaque client 
 Le suivi des demandes de remboursement pour chaque commerçant adhérent (via l’interface 

commerçant notamment) 
 Le suivi des versements effectués pour chaque commerçant. 

Le prestataire assurera le déploiement du logiciel auprès des Vitrines de Guebwiller et des commerçants 
adhérents. Il dispensera également une formation et assurera un accompagnement pour la prise en main 
des utilisateurs. 

 
11) Plan de communication 

Un plan de communication sera élaboré et validé par le comité technique. 
Il comportera les volets suivants : 
 Kit de communication pour les commerçants 
 Kit de communication pour les clients (CE, entreprises et collectivités) 
 Les entreprises qui ont commandé des chèques-cadeaux seront conviées à une réunion de remise des 

chèques. La presse sera également conviée à cette rencontre. 
 Tous les supports de communication devront être préalablement validés par la CCRG, avant impression 

(BAT) ou publication. Il faudra notamment veiller à intégrer le logo de la CCRG sur les éléments de 
communication. 
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12) Conditions d’accès aux chèques-cadeaux pour les commerçants 

Pour accéder à l’opération chèques-cadeaux, les commerçants devront remplir les critères suivants : 
 Être situé sur l’aire géographique de la CCRG 
 Être immatriculé à la CCI ou à la CMA 
 Disposer d’une surface commerciale inférieure à 250 m² 
 Signer la convention chèques-cadeaux « Vitrines de Guebwiller – Commerçants » 
 Les commerçants de Guebwiller devront adhérer aux Vitrines de Guebwiller et pourront bénéficier de 

toutes les prestations de l’association. Les autres commerçants de la Communauté de Communes de 
la Région de Guebwiller ne pourront pas adhérer aux Vitrines de Guebwiller. Ils bénéficieront du 
service des Vitrines de Guebwiller uniquement pour les chèques-cadeaux 

 Les caves coopératives et viticoles pourront également participer à cette opération. 

Le comité technique aura toute légitimité pour juger de la candidature d’un commerçant en fonction des 
critères présentés ci-dessus. 

Pour adhérer à l’opération, chaque commerçant devra signer une convention avec Les Vitrines de 
Guebwiller qui précisera les conditions de fonctionnement de l’opération. 

Les commerçants adhérant aux chèques-cadeaux seront référencés sur une liste, qui sera remise à tous 
les utilisateurs de chèques-cadeaux. 

Les Vitrines de Guebwiller donneront un accès sécurisé pour les commerçants au site Internet du 
prestataire informatique. Chaque commerçant disposera d’un compte personnel pour faire la demande 
de remboursement des chèques en ligne : https://www.logiciel-cheques-cadeaux.com/wchq/ 
Si le commerçant le souhaite, il pourra aussi déposer ses chèques auprès des Vitrines de Guebwiller pour 
en demander le remboursement. 
 
Une fois la demande de remboursement effectuée par le commerçant, Les Vitrines de Guebwiller 
réaliseront le virement de la somme correspondante sous quinze jours au plus tard. 
 

13)  Annexes 
 

 Convention : Vitrines de Guebwiller – Commerçants 
 Mode d’emploi du logiciel pour les commerçants : comment faire une demande de remboursement 
 Mode d’emploi du logiciel pour le gestionnaire : comment suivre le remboursement des commerçants 
 Visuel d’un chèque-cadeau 
 Budget de l’opération 

 

14) Durée de la convention 
 

La convention est conclue pour la durée de l’opération qui commencera le 30 septembre 2022 et qui se 
terminera le 30 juin 2023. 
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15) Non-respect des obligations 
 

En cas d'inexécution (totale ou partielle), de modification substantielle des conditions d'exécution ou en 
cas de retard significatif imputable à l'association, sans l'accord écrit de la CCRG, cette dernière peut 
respectivement :  

 réclamer le reversement de tout ou partie des sommes déjà versées 

 diminuer ou suspendre le montant de la subvention, après examen des justificatifs adressés par 
l'association et avoir au préalable entendu ses représentants. 

 

16) Tribunaux compétents 
 

Toute contestation relative à l’interprétation et à l’exécution de la présente convention sera de la 
compétence du Tribunal Administratif de Strasbourg. 

 

Fait en deux exemplaires, à Guebwiller, le ……………………………………………………... 

 

 La Communauté de Communes Les Vitrines de Guebwiller 
 de la Région de Guebwiller 
 
 Représentée par son Président Représentées par sa Présidente 
 
 
 
 
 
 Marcello ROTOLO Aurore MICLO 
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